
CELE STRATEGICZNE GRUPY DOM DEVELOPMENT 
W OBSZARZE SPOŁECZNYM:

Naszym celem na 2030 rok jest 
spełnienie kryteriów miasta 
15-minutowego w 90% naszych 
projektów. Miasto 15-minutowe 
to koncepcja zakładająca 
dostępność w zasięgu spaceru 
kluczowej infrastruktury i usług: 
transportu publicznego, edukacji, 
sklepów, rekreacji, terenów 
zielonych, infrastruktury sportowej 
oraz opieki zdrowotnej.

Analizujemy nasze projekty pod 
tym kątem i zamierzamy aktywnie 
działać na rzecz optymalnej 
struktury usług dostępnych dla 
mieszkańców naszych osiedli. 

Miasto 
15-minutowe 
w 90% projektów 

Naszym celem jest utrzymanie 
pozycji lidera rynku pod 
względem zadowolenia 
klientów mierzonego 
wskaźnikiem NPS 
(Net Promoter Score). 

Zlecamy niezależne badania 
opinii we wszystkich naszych 
projektach, odpowiedzi 
klientów wnikliwie analizujemy 
i wdrażamy możliwe ulepszenia.

Czujemy się odpowiedzialni 
za nasze otoczenie i staramy 
się dzielić wypracowanymi 
zasobami. Od wielu lat działamy 
na rzecz lokalnych społeczności 
w obszarach edukacji, sportu, 
aktywizacji osób starszych oraz 
mieszkalnictwa. 

Strategia CSR usystematyzuje 
nasze dotychczasowe działania 
i pomoże określić długofalowe 
kierunki w tym zakresie.

Nasze osiedla sprzyjają 
integracji, gwarantujemy wspólne 
przestrzenie służące relaksowi 
i rekreacji na wszystkich 
wieloetapowych inwestycjach. 

Z myślą o seniorach i osobach 
o ograniczonej sprawności 
opracujemy nowy standard 
wykończenia mieszkań 
zwiększający komfort 
i bezpieczeństwo 
samodzielnego mieszkania.

„Jesteśmy Fair” to przemyślany 
program obejmujący trzy 
obszary naszej odpowiedzialności: 
za produkt, relacje i lokalną 
społeczność. 

Program „Jesteśmy Fair” 
funkcjonuje już w Euro Styl S.A., 
naszej trójmiejskiej spółce. 
Do 2023 roku wdrożymy go 
we wszystkich spółkach Grupy 
Dom Development.

Lider satysfakcji klienta Strategia CSR Mieszkanie dla seniora Program „Jesteśmy Fair” 
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