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Miasto
15-minutowe
w 90% projektow

Naszym celem na 2030 rok jest
spetnienie kryteriéw miasta
15-minutowego w 90% naszych
projektéw. Miasto 15-minutowe
to koncepcja zaktadajaca
dostepnos¢ w zasiegu spaceru
kluczowej infrastruktury i ustug:
transportu publicznego, edukacji,
sklepéw, rekreacji, terenéw
zielonych, infrastruktury sportowej
oraz opieki zdrowotne;.

Analizujemy nasze projekty pod
tym katem i zamierzamy aktywnie
dziata¢ na rzecz optymalne;j
struktury ustug dostepnych dla
mieszkancéw naszych osiedli.

CELE STRATEGICZNE GRUPY DOM DEVELOPMENT
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Lider satysfakcji klienta

Program ,Jestesmy Fair”

Strategia CSR

Naszym celem jest utrzymanie
pozycji lidera rynku pod
wzgledem zadowolenia
klientéw mierzonego
wskaznikiem NPS

(Net Promoter Score).

Zlecamy niezalezne badania
opinii we wszystkich naszych
projektach, odpowiedzi
klientéw wnikliwie analizujemy

i wdrazamy mozliwe ulepszenia.

Jestesmy Fair” to przemyslany
program obejmujacy trzy

obszary naszej odpowiedzialnosci:

za produkt, relacje i lokalna
spofecznosc.

Program ,Jestesmy Fair”
funkcjonuje juz w Euro Styl S.A,
naszej tréjmiejskiej spéice.

Do 2023 roku wdrozymy go

we wszystkich spétkach Grupy
Dom Development.
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Czujemy sie odpowiedzialni

za nasze otoczenie i staramy
sie dzieli¢ wypracowanymi
zasobami. Od wielu lat dziatamy
na rzecz lokalnych spotecznosci
w obszarach edukacji, sportu,
aktywizacji 0séb starszych oraz
mieszkalnictwa.

Strategia CSR usystematyzuje
nasze dotychczasowe dziatania
i pomoze okresli¢ dtugofalowe
kierunki w tym zakresie.
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Mieszkanie dla seniora

Nasze osiedla sprzyjaja

integracji, gwarantujemy wspélne
przestrzenie stuzace relaksowi

i rekreacji na wszystkich
wieloetapowych inwestycjach.

Z mys$l3 o seniorach i osobach
0 ograniczonej sprawnosci
opracujemy nowy standard
wykonczenia mieszkan
zwiekszajacy komfort

i bezpieczenstwo
samodzielnego mieszkania.



