Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (zwanym dalej ,RODO”).

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest SENTO S.A. z siedzibg w Krakowie przy ul.
Mitkowskiego 7/U7 (30-349 Krakéw) (zwany dalej ,Administratorem”).

2. We wszelkich sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych moze sie Pani/Pan skontaktowac
we w nastepujacy sposob:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej: rodo@sento.pl, w temacie wiadomosci wpisujgc ,SENTO S.A.
dane osobowe”;

b) listownie: SENTO S.A., ul. Mitkowskiego 7/U7, 30-349 Krakéw, z dopiskiem ,RODO”.

W szczegolnosci moze sie Pani/Pan kontaktowaé w powyzszy sposéb w celu realizacji swoich praw, o
ktérych mowa w punkcie 7 i 8 lub w celu wycofania zgody, o0 czym mowa w punkcie 9.

3. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) podjecia dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy dotyczgcej produkiéw lub ustug nabywanych od
Administratora — w kazdym przypadku na podstawie Pani/Pana zgdania przygotowania takiej umowy
(podstawa prawna w zakresie tzw. danych osobowych zwykiych — art. 6 ust. 1 lit. B RODO) albo na
podstawie Pani/Pana zgody, jezeli zostata udzielona (podstawa prawna w zakresie danych osobowych
dotyczacych zdrowia, jezeli ich przetwarzanie jest niezbedne do podjecia ww. dziatan - art. 9 ust. 2 lit. a
RODO), lub

b) realizacji umowy dotyczacej produktow lub ustug nabywanych od Administratora — w kazdym
przypadku jezeli zostanie zawarta — na podstawie wykonania umowy (podstawa prawna w zakresie tzw.
danych osobowych zwyktych — art. 6 ust. 1 lit. b RODO) albo na podstawie Pani/Pana zgody, jezeli
zostata udzielona (podstawa prawna w zakresie danych osobowych dotyczgcych zdrowia, jezeli ich
przetwarzanie jest niezbedne do realizacji umowy - art. 9 ust. 2 lit.a RODO), lub

c) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w szczegdlnosci natozonych ustawag
z dnia 16 wrzesnia 2011 r. o ochronie praw nabywcy lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego lub
ustawg z dnia 24 czerwca 1994 r. o wlasnosci lokali (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), lub

d) badania satysfakcji klientow i okreslenia jakosci obstugi i produktu, co jest prawnie uzasadnionym
interesem Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), lub

e) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest prawnie uzasadnionym
interesem Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), lub

f) marketingu bezposredniego produktéw i ustug, co jest prawnie uzasadnionym interesem Administratora
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO

4. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych w
punkcie 3 celow przetwarzania, tj.:

a) w zakresie dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy - przez okres niezbedny do podjecia takich
dziatan;

b) w zakresie realizacji umowy - przez okres niezbedny do realizacji umowy;

c) w zakresie wypetniania obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze - przez okres niezbedny
do wypetniania tych obowigzkéw przez Administratora;

d) w zakresie badania satysfakcji klientéw i okre$lania jakosci obstugi i produktu — przez okres nie diuzszy
niz podany w punkcie 4 lit. e;

e) w zakresie ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh — przez okres przedawnienia takich roszczen
przewidziany przepisami prawa;

f) w zakresie marketingu bezposredniego - do czasu wniesienia sprzeciwu.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg byc¢:

a) pracownicy i wspotpracownicy Administratora,
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b) banki prowadzace mieszkaniowe rachunki powiernicze,

C) notariusze,

d) podmioty $wiadczace ustugi w zakresie dostawy medidw,

e) wspolnoty mieszkaniowe reprezentowane przez powofane przez nie organy,

f) podmioty $wiadczgce ustugi na rzecz Administratora, w szczegdlnosci ustugi informatyczne,
telekomunikacyjne, kurierskie, marketingowe, ubezpieczeniowe, badania satysfakcji, zarzgdzania
(administrowania) nieruchomosciami, podmioty $wiadczace ustugi rozliczeniowo-rachunkowe oraz inne
podmioty obstugujgce inwestycje, ustugi w zakresie realizacji inwestycji i wykohczenia poszczegdlnych
lokali, ustugi w zakresie napraw w ramach gwarancji lub rekojmi, ktérym Administrator powierzy
przetwarzanie danych osobowych.

6. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich, tj. do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

7. Ma Pani/Pan prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia ich przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

8. Jezeli przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych obydwa sie na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu, to przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania z przyczyn
zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg. Ma Pani/Pan réwniez prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych w celu marketingu bezposredniego.

9. W zakresie, w jakim udzielita Pani/Pan zgody na przetwarzanie danych osobowych, ma Pani/Pan
prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

10. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

11. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale réwnoczesnie jest warunkiem przygotowania, a
nastepnie zawarcia deklaracji (umowy) rezerwacyjnej lub umowy przyrzeczenia sprzedazy, a takze umow,
ktore mogg by¢ przygotowane i zawarte w nastepstwie tej deklaracji (umowy) rezerwacyjnej lub umowy
przyrzeczenia sprzedazy, tj. w szczegdlnosci umowy deweloperskiej, umowy ustanowienia odrebnej
wiasnosci lokalu i sprzedazy oraz innych ewentualnych uméw dotyczgcych produktéw lub ustug
nabywanych od Administratora. Konsekwencjg niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci
przygotowania i zawarcia ww. umow.

12. Administrator nie bedzie podejmowaé decyzji, ktére opierajg sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i ktére wywotywatyby wobec Pani/Pana skutki prawne lub w podobny
sposéb istotnie na Panig/Pana wptywaty.



